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Uvop

Spolo¢nosti Forever Living Products (FLP) sd vynimocné
vo vyuzivani vlastnej koncepcie na podporu pouzivania

a predaja svojich vyrobkov prostrednictvom nezdvislych
distributorov. Forever Living Products je skupinou sester-
skych spolo¢nosti, v ktorych distribitori predavaji vyrobky
po celom svete. FLP zabezpecuje pre svojich distribitorov
vyrobky vysokej kvality, firemnti podporu a marketingovy
plan v tejto oblasti podnikania. FLP je vynimo¢nd
vyuzivanim Forever timového marketingu. Spojené
spolocnosti a ich produkty poskytuju prilezitost pre konzu-
mentov a distributorov zlepsit kvalitu ich Zivota pouzivanim
vyrobkov FLP a rovnaky pristup k Gspechu pre kazdého,
kto chce spravne pracovat na programe. Na rozdiel od
vacSiny inych obchodnych prilezitosti, distribitori FLP

st vystaven{ len malému finan¢nému riziku, pretoze sa
nepozaduje ziadna zdkladnd investicia a spolo¢nost navyse
poskytuje pravidlo spitného odkiipenia tovaru.

Nase spolo¢nosti neproklamuju, Ze distribitor dosiahne
financny dspech bez price alebo tym, Ze sa bude len
spoliehat na usilie ostatnych. Kompenzicia v spolo¢nostiach
FLP je zalozend na predaji nasich produktov. Distributor je
nezdvislym zmluvnym partnerom, ktorého tuspech alebo
neuspech zavisi od jeho alebo jej osobného usilia.

Spolo¢nosti FLP sa tesia dlhoroénym dobrym vysledkom.
Zikladnym cielom marketingového planu je podpora predaja
a pouzivania vysoko kvalitnych vyrobkov spolo¢nosti
spotrebitelmi.

Zikladnym cielom distribatorov je vybudovat predajnii orga-
nizdciu na podporu takéhoto predaja a spotreby vyrobkov
spolo¢nosti spotrebitelmi.

Nezavisli distributori na vetkych trovniach marketingového
planu FLP sd vedeni k predaju vyrobkov, o ktorom si
vedizdznamy. Uspesni distribitori ziskajd bezné znalosti
trhu G¢astou na tréningovych semindroch, udrziavanim
stykov so svojimi zdkaznikmi a tym, Ze sponzoruji inych
Iudi, ktord tiez preddvaju vyrobky.



2.1

22

23

24

2.5

2.6

DEFINICIE

»Zakaznik" je akdkolvek osoba, ktord si kupuje vyrob-
ky pre svoju vlastni spotrebu.

»Karton“(bod) je ,mernd“jednotka pre stanovenie
postupu v marketingovom pléne, bonusov, oceneni
a programov motivaénych odmien pre distributorov,
tak ako su stanovené v marketingovom pldne FLP.
Jeden ,kartén“- (alebo bod) zodpovedi bodovym
hodnotdm vyrobkov, tak ako ich v objednavkovej
listine uvadza FLP SR.

»Novy distribdtor” je distributor, ktory este nedosiahol
poziciu asistenta supervizora.

,Distribitor” je osoba vo veku 18 rokov a viac, ktord
vlastni Zivnostensky list a vyplnila Prihlasku distribd-
tora, ktord bola osobne potvrdend firmou FLP SR,
alebo osobou, ktord firma na to splnomocnila.
Distributori nakupuja vyrobky priamo od firmy FLP SR.

»Aktivny distribitor” je distributor, ktory v do-
movskej krajine v danom mesiaci dosiahol styri (4)
alebo viac kartonov (bodov) osobnych akreditovanych
predajov, z ktorych aspon jeden (1) ziskal osobne.
Osobné akreditované predaje mozu byt ziskané bud
osobnymi predajmi, alebo predajmi osobne sponzoro-
vanych novych distribatorov. Aktivita distributora sa
vyhodnocuje kazdy mesiac (tzv. Bonus Recap).

"Domovska krajina" je krajina, v ktorej ma distribdtor
trvalé bydlisko. Je to krajina, v ktorej sa manazéri
musia kvalifikovat na skupinovy bonus a bonus za
vedice postavenie aj pre vsetky ostatné FLP krajiny.
Ked distribitor zmeni svoje bydlisko, musi o tom
upovedomit svoju stard domovski krajinu, aby sa
mohla zmenit jeho adresa a uviest novi domovska
krajina.
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3.2

ZARUKY NA VYROBKY, PRAVIDLO
SPATNEHO ODKUPENIA

Pre zdruky na vyrobky su platné nasledovné zdruéné
lehoty:

FLP dava ziruku, 7e jej vyrobky sd bezchybné
av pozadovanej miere zodpovedaju Specifikdciim
vyrobkov. Tito zdruka sa ddva na dobu tridsiatich
(30) dni od ddtumu zakiipenia vyrobku, na vsetky
vyrobky FLP s vynimkou literatiry a vyrobkov
na podporu predaja.

Zikaznici:
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Zikaznici maju garantovand 100%-nd spokojnost

s vyrobkom. Do tridsiatich (30) dni od ddtumu
ndkupu, zdkaznik moze:

dostat novy nahradny vyrobok vymenou za chybny
vyrobok, alebo

zrusit tdto transakeiu, vrdtit vyrobok a ziskat plnu
refunddciu. Vo vSetkych pripadoch sa vyzaduje,

aby zdkaznik dal distribttorovi, od ktorého vyrobok
kupil, v termine pisomné ozndmenie, doklad

o zakupeni vyrobku a o vriteni vyrobku. FLP si
vyhradzuje privo zamietnut opakované vritenia vyrobkov.

Distribttor FLP, ktory predal vyrobok, je zodpovedny
za to, aby zdkaznik dostal naspat peniaze alebo mu
bol vymeneny vyrobok. V pripade sporu bude mat
FLP rozhodujiice slovo. Akdkolvek vritend suma
petlazi za vyrobky, vyplatend firmou FLP, bude spitne
vyuctovand vsetkym distributorom FLP v rozsahu ich
zisku z pévodného predaja prislusného vyrobku.

Refundicia a postup spitného odkupenia pre distributorov.
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Pocas vyssie uvedenych ¢asovych lehot zaruk FLP
poskytne nihradu vo forme nového rovnakého vyrobku,
vymenou za vyrobok poskodeny alebo za vyrobok,
ktory bol vriteny distributorovi zikaznikom z dévodu
jeho nespokojnosti. Takdto nihrada bude podmienend
zo strany FLP overenim platnosti dokladu o ddtume
nakupu vyrobku. V pripade nahrady vyrobkov
distributorovi za vyrobky, ktoré mu vritil zikaznik,
sa navy$e bude vyZadovat: doklad o ddtume predaja
vyrobku zdkaznikovi spolu s pisomnym dokladom

o zruseni ndkupu zdkaznika, s podpisanym prijmovym
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dokladom o vriteni prislusnej sumy zdkaznikovi

a vritenie vyrobku. Vyrobok moze vritit distributorovi
len osoba, ktori si tento od neho zakipila. Opakované
vritenie vyrobku tou istou osobou bude zamietnuté.

FLP SR odkupi spit od kazdého distributora, ktory

sa rozhodne dobrovolne ukoncit svoje distribdtorstvo,
vietky nepredané vyrobky FLP (okrem literatiry

a informaéného materidlu) v stave schopnom predaja,
ktoré distributor zakupil pocas predchadzajucich
dvanéstich (12) mesiacov. Podmienkou pre spitné
odkdpenie vyrobkov od konciaceho distributora FLP,
bude pisomné prehldsenie distributora o ukondeni
distributorstva FLP a o tom, Ze sa vzddva vietkych
prav, ktoré z distribitorstva vyplyvaju. Dalej tento
distributor je povinny vritit vSetok tovar, za ktory
pozaduje refundiciu, spolu s dokladmi o ich nikupe.
Toto vsetko je potrebné odovzdat v sidle FLP SR.

Po vriteni vyrobkov konciacim distribitorom, mézu
byt hornej linii odrdtané vietky bonusy a body (kartony)
ziskané za vracané vyrobky. Ak boli tieto body (kartény)
pouZité na akykolvek posun na vyssie pozicie distriba-
tora, alebo hornej linie, tieto posuny mézu byt rekalku-
lované po odritani tychto bodov (karténov), na urcenie
¢i tieto posuny ostavaju v platnosti. Ak konciaci distri-
butor vriti Touch (alebo int z kombinovanych sdprav),
z ktorého chyba nejaky produkt, firma mu vystavi
dobropis na cely Touch. Zaroveri mu nafakturuje
produkty, ktoré v Touch chybaju, a to vo velkoobchodnej
cene. Distribatorovi sa potom vriti suma za cely Touch,
z ktorej sa odpocita suma za chybajice produkty

vo velkoobchodnej cene. Po overeni vietkych dolozenych
skutoénosti, distribttor dostane od FLP SR ek

na ciastku rovnajicu sa sume zaplatenej za vyrobky,
ktoté vracia, po odritani bonusov a zliav, ktoré distribu-
tor osobne ziskal za tovar pri jeho ndkupe a nikladov
na dopravu, manipuldciu a dalsich. Po odritan{
vietkych ndkladov a $kdd vyplyvajicich z poskodzuju-
ceho sprivania (ak k nemu doslo) konciaceho distribu-
tora, FLP vyradi distribitora z marketingového plinu

a celd siet distributorov, ktord bola pod nim sa potom
posunie smerom hore hned’ pod sponzora, pod ktorym
bol distribitor zaradeny.

Pravidlo spatného odkupenia vyrobkov zavizuje
spolocnost FLP a sponzorov ku kontrole uviZenosti
ndkupov sponzorovanych distributorov. Distribitori

nesmu nakupovat viac vyrobkov, ako st schopni
pouzit vo svojom podnikani a pre svoju potrebu.
Sponzor by mal vynaloZit vsetko dsilie, aby podal
dostato¢né poucenie distributorom o tom, aby naku-
povali len tolko vyrobkov, kolko je potrebnych

na pokrytie okamzitych potrieb predaja a dalsie
vyrobky kipili az po predaji, spotrebe, alebo inom
vyuziti 75% tovaru, ktory maja uskladneny. Vyrobky
predtym potvrdené ako predané, skonzumované alebo
pouzité nemo6zu byt predmetom odkipenia v zmysle
»Pravidla spatného odkipenia“.

STRUKTURA ODMENOVANIA - BONUSY

Marketingovy plan Forever Living Products je vysvetleny v

nasledujicej tabulke:

MARKETINGOVY PLAN Manazér
120 kartonov
i 0
s | 18 %
75 kartonov
[ ] Osobny bonus
[ Skupinovy bonus Supervizor 13 0/0 5 O/O
25 kartonov
sﬁ)feisr\fiezrgra 8 0/ 0 5 0/0 10 0/0
2 kart6ny
;Novi |5 %|13%|8%|13%
istributor

4.1

4.2
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Osobny bonus (O.B.) - je bonus vypldcany za vlastné
osobné akreditované predaje a osobné akreditované
predaje osobne sponzorovanych novych distribatorov.

Skupinovy bonus (S.B.) - je bonus vyplicany
za vietky skupinové akreditované predaje vami
osobne sponzorovanych asistentov supervizora,
supervizorov a asistentov manazéra.

Novy distribator *ziadne O.B. nie st vypldcané.

Asistent supervizora 5 % O.B. za vSetky osobné
akreditované nikupy. Na tejto
Grovni nie st vyplacané Ziadne S.B.
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*8 % O.B. za vietky osobné
akreditované nikupy.

*3 % S.B. za vSetky akreditované
nakupy osobne sponzorova-
nych asistentov supervizora
a ich skupin.

Supervizor

Asistent manazéra 13 % O.B. za vSetky osobné
akreditované nikupy.

*5 % S.B. za vSetky akreditované
nikupy osobne sponzorova-
nych supervizorov a ich skupin.

*8 % S.B. za vetky akreditované
nikupy osobne sponzorovanych
asistentov supervizora a ich

skupin.

Manazér *18 % O.B. za vSetky osobné
akreditované nikupy.

*5 % S.B. za vietky akreditované
nikupy osobne sponzorova-
nych asistentov manazéra a ich
skupin.

*10 % S.B. za vSetky akreditova-
né nikupy osobne sponzorova-
nych supervizorov a ich skupin.

*13% S.B. za vsetky akreditované
nakupy osobne sponzorova-
nych asistentov supervizora
a ich skupin.

Novy distributor nedostdva bonusy dovtedy, kym nedo-
siahne wroven asistenta supervizora. Novy distributor,
ktory zakdpi vyrobky v hodnote dvoch (2) bodov

od spolo¢nosti v priebehu dvoch za sebou iducich
mesiacov postipi na poziciu asistenta supervizora.

Osobné bonusy za akreditované predaje nového distri-
butora budt vyplatené sponzorovi nového distributora.
Navyse prislusné kartony (body) sa zardtaju ako akredi-
tované osobné ndkupy tak novému distributorovi ako aj
SpONZOorovi.

Na dosiahnutie Grovne asistenta supervizora, supervizora,
asistenta manazéra alebo manazéra, mozu byt pouZité
nakupy vyrobkov v ktoromkolvek jednom alebo dvoch
za sebou iducich mesiacoch. Vsetky pohyby smerom
nahor sa objavia presne k ddtumu, kedy je akumulované

mnozstvo kartonov nevyhnutné na dosiahnutie vyssej drovne.

Vsetky bonusy st kalkulované na bize odporucanych
predajnych (maloobchodnych) cien v € (euro)
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po odritani DPH, tak ako sd uvedené v tzv. BONUS
RECAP-¢ (mesa¢nd kalkuldcia bonusov), ktory je
zasielany vSetkym distributorom, ktor{ boli v danom
mesiaci aktivni.

Ked' distributor dosiahne tieto pozicie v marketingovom
pléne, nie je potrebné sa na tieto pozicie znova kvalifi-
kovat, okrem pripadov ukondenia distributorstva

a responzorovania distribdtora.

Nie je povoleny prevod distributorstva (distribdtor-
stvom sa rozumie jedna schvilend prihléska s dvomi
alebo jednym menom). Distribdtorstvo mdze byt
prisidené len v pripade Umrtia.

Vsetci distribitori, ktori sami ukoncia svoju ¢innost
alebo ich ¢innost je ukoncend firmou, musia cakat
minimélne dva roky od ddtumu potvrdzujiiceho ukonéenie
¢innosti, kym mézu podat novi Ziadost o distributorstvo.
Ziadost musi schvilit vykonny riaditel FLP SR.

Az do pozicie manazér nemédze byt ziaden z distribitorov
predbehnuty v marketingovom pldne nikym zo skupiny
nim sponzorovane;.

Pre kvalifikovanie sa na ziskanie skupinovych bonusov
a Specidlnych odmien zo svojich sponzorovanych skupin
musia supervizori, asistenti manazéra a manazéri byt
uznani ako aktivni distribatori (pozti 2.5) a musia splnit
aj vsetky ostatné poziadavky marketingového plénu.

Bonusy sa vypocitavaji podh pozicie v marketingovej
struktire. Bonusy st vyplicané podla okamZitej dosiah-
nutej Grovne. Su vyplicané podha platnych predajnych
cien, ktoré platili v dobe objednania vyrobkov distribu-
torom. Priklad: Ak distribitor v mesiaci (alebo dvoch
mesiacoch), v ktorych dosiahol poziciu asistenta super-
vizora ziska kredit 30 karténov, dostane osobny bonus
5% z prvych 25 karténov a 8 % zo zvy$nych 5 kartonov.

Priklad nového manazéra: Ak asistent supervizora ma

v kalenddrnom mesiaci akreditovany ndkup 150 karténov,
dosiahnutim tGrovne manazéra, jeho aktivny sponzor
dostane plny kredit za prvych 120 karténov. Zvy$nych
30 kart6nov bude prerozdelenych pre manazérov

z hornej linie, a to na 40 %, 20 % a 10 %. To znamend,
Ze priamy sponzor ziska kredit 120 karténov plus 40 %
z0 zvysnych 30 kartonov, ¢ize 12 kartdnov, celkovo
teda 132 kartonov za dany sledovany mesiac.

Distribitor na tirovni asistenta supervizora, supervizora
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¢i asistenta manazéra neziska skupinovy mesacny bonus
za ziadneho distribitora z jeho skupiny, ktory je

na rovnakej trovni marketingového planu Forever Living
Products. Kredit z mesa¢ného nakupu tovaru tychto
distribitorov na rovnakej Girovni v marketingovom plane
sa vSak zapocitava k postupu na vysiu troven.

Peniaze st distribitorom na ich téet v banke posielané
vzdy 15. den v mesiaci, ktory nasleduje po zakupeni
vyrobkov. Priklad: Bonusy za janudr budu poslané

15. februdra.

Distributor sa stane ,,uznanym®“ manazérom a dostane
zlaty manazérsky odznak, ked (1) jeho obchodna orga-
nizacia dosiahne 120 bodov (karténov) osobnych a/alebo
nemanazérskych akreditovanych predajov pocas jedného,
alebo dvoch po sebe nasledujicich mesiacov a (2) je
osobne aktivny pocas toho istého obdobia jedného,
alebo dvoch po sebe nasledujicich mesiacov a (3) v jeho
dolnej linii sa Ziadny iny distribitor nekvalifikuje

na manazéra pocas toho istého obdobia jedného, alebo
dvoch po sebe nasledujicich mesiacov.Ak sa pocas toho
istého obdobia jedného, alebo dvoch po sebe nasledu-
jucich mesiacov kvalifikuje manazér z dolnej linie, distri-
bitor sa stane ,uznanym*“ manazérom ak (1) je osobne
aktivny pocas toho istého obdobia jedného, alebo dvoch
po sebe nasledujicich mesiacov a (2) dosiahne minimdlne
25 bodov (karténov) osobnych a/alebo nemanazérskych
akreditovanych predajov v poslednom mesiaci kvalifikacie
od distributorov z dolnych linif inych, ako je dolnd linia
manaZzéra postupujiceho na poziciu v tom istom mesiaci.

BONUS ZA VEDUCE POSTAVENIE -
LEADERSHIP BONUS

Po tom, ako sa distributor stane uznanym manazérom,
mal by pracovat so vSetkymi svojimi spodnymi liniami
distributorov s cielom pomdct im, aby aj oni dosiahli
tspechy ako distributori FLP. Aktivny uznany manazér
sa stane vedicim manazérom od toho Casu, kedy sa mu
podari vytvorit manazéra zo svojej spodnej linie a moze
sa kvalifikovat k ziskaniu bonusu za vedice postavenie,
pokial jeho osobny nikup a nikup jeho nemanazérskych
skupin dosiahol v predchddzajicom mesiaci minimalne
12 karténov. Nemanazérske akreditované ndkupy su tie,

5.2
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ktoré neprechddzaji cez manazéra (aktivneho alebo
neaktivneho).

Bonus za veduce postavenie moze byt vypldcany uzna-

nym manazérom, ktori maji manazérov v dolnej linii

podh nasledovnych sadzieb:

*6% bonus vypldcany z objedndvok vSetkych prvostup-
novych manazérov a ich skupin

* 3% bonus vypldcany z objednavok vsetkych druhostup-
fovych manazérov a ich skupin

*2% bonus vyplicany z objednavok vsetkych trefostup-
fovych manaZérov a ich skupin

Bonus za vedtice postavenie a body (kartdny) za vediice
postavenie (40% - 20% - 10%) manazéra, ktory sa nekvali-
fikoval na bonus za vediice postavenie, budd propor-
cionalne rozdelené medzi manazérov v jeho hornej linii,
krori sa na tento bonus kvalifikovali.

Aktivny uznany manazér mdze znizit mesacnu pozia-
davku z 12 kart6nov na 8 karténov tym, Ze ma dve samo-
statné dolné linie s aktivnymi uznanymi manazérmi,
ktorf mali najmenej 25, alebo viac kartdnov akreditova-
nych nikupov za mesiac tak, ako ich zobrazuje Bonus
recap kazdého manazéra dolnej linie za predchddzajuci
mesiac.Navyse aktivny uznany manazér moze znizit
poziadavku z 12 karténov na 4 kartony za mesiac tym,
Ze md tri samostatné dolné linie s aktivnymi uznanymi
manazérmi, ktorf mali najmenej 25, alebo viac karténov
akreditovanych nikupov za mesiac tak, ako st uvedené
Bonus recape kazdého manazéra dolnej linie za pred-
chddzajici mesiac.

Pre znizenie pozadovanych minimalnych akreditovanych
nakupov 12, 8 alebo 4 karténov u aktivnych uznanych
manazérov hornej linie sa zarita akykolvek aktivny
uznany manazér v dolnej linii, ktory dosiahol akre-
ditovany mesa¢ny nakup najmenej 25 kartonov ako st
uvedené v Bonus recape za predchidzajici mesiac.

Ked aktivny uznany manazér dosiahne mesacne 12 osob-
nych a nemanazérskych
karténov, (z toho min.

4 osobné) kvalifikuje sa
tym na veddce postavenie
k ziskaniu prislusnych
bonusov za vedice

12 kart. min.

postavenie.
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Ked aktivny uznany manazér ma pod sebou dvoch samo-
statnych aktivnych uznanych manazérov dolnej linie,
ktori dosiahli akredi-
tovany nikup najmenej

25 alebo viac karténov,
uvedenych v Bonus recape
kazdého manazéra dolnej
linie za predchidzajuci

& Kart. min. mesiac, potom jeho osob-
né a nemanazérske nakupy
karténov budd zredukované

z 12 na8.

Ked aktivny uznany manazér md pod sebou troch samo-
statnych aktivnych uznanych manazérov dolnej linie,
ktori dosiahli akreditovany
nakup najmenej 25 alebo
viac kartdnov, uvedenych
v Bonus recape kazdého
manazéra dolnej linie

za predchddzajici mesiac,
potom jeho osobné

a nemanazérske nakupy
karténov budd zredukované
z12na 4.

Ak nie je uznany manazér aktivny (pozri 2.5) pocas
troch alebo viacerych po sebe nasledujicich mesiacov,
nemd ndrok na bonus za vedice postavenie. Na to, aby
mohol opit dostdvat bonus za vedice postavenie,
predtym ako sa rekvalifikuje na vyplacanie bonusu

za vediice postavenie vo Stvrtom mesiaci, musi byt
aktivny a musi mat akreditované osobné a nemanazérske
nakupy 12 alebo viacej karténov v troch po sebe nasledu-
jicich mesiacoch. Nakup tychto 12 bodov sa musi
uskutocnit v krajine jeho trvalého pobytu.

VYSSIE MANAZERSKE OCENENIA

Senior manager

Ked' manaZér sponzoroval a vybudoval dvoch (2) spon-
zorovanych a uznanych manazérov 1. generdcie, stiva sa
senior manazérom a bude mu udeleny novy manazérsky

6.2

7.1

7.2

7.3

odznak s dvoma grandtmi.
Soaring manager

Ked' manaZér sponzoruje a vybuduje piatich (5) sponzo-
rovanych a uznanych manazérov 1. genericie, stdva sa
soaring manazérom a bude mu udeleny novy mana-
zérsky odznak so $tyrmi grandtmi. Soaring manazérovi
s piatimi (5) aktivnymi sponzorovanymi manazérmi
prvej genericie budu poziadavky na pocty karténov
(bodov) v motivanom programe znizené o 40 karténov
pre motivaéni odmenu ¢islo 1, 0 50 karténov premoti-
vaénti odmenu ¢islo 2 a 0 60 kartonov pre motivacnu
odmenu ¢islo 3.

OCENENIA PRE DRAHOKAMOVYCH
MANAZEROV

Sapphire Manager (Zafirovy manaZér)

Ked' manazér sponzoruje a vybuduje deviatich (9) spon-
zorovanych uznanych manazérov 1. genericie vo svojej
linii, stdva sa zafirovym manazérom a budemu udeleny
zlaty odznak so Styrmi zafirmi. Odznaky mo6zu byt
udelené len na Success Day, alebo inom uznanom stret-
nuti, ktoré vedie oficidlny zdstupca spolo¢nosti. Sticastou
ocenenia zafirového manazéra je aj vylet na Styri dni a tri
noci do jedného z dovolenkovych stredisk spoloc¢nosti.
Vsetky niklady hradi FLP.

Diamond-Sapphire Manager (Diamantovo-zafirovy
manazér)

Ked manazér sponzoruje a vybuduje sedemnistich (17)
sponzorovanych uznanych manazérov 1. genericie, stiva
sa diamantovo-zafirovym manazérom a budemu udeleny
zlaty odznak s dvomi diamantmi a dvomizafirmi.
Odznaky budd odovzdané na Success Day.

Distributori dostant aj umelecky hodnotni plastiku.
Odmenou je aj plne hradeny vylet na pit dni a Styri noci
do luxusného vyletného centra v lokalite urcenej spoloc-
nostou.

Diamond Manager (Diamantovy manaZér)

Ked' manazér sponzoruje a vybuduje dvadsatpat (25)
sponzorovanych uznanych manazérov 1. generdcie, stdva
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sa diamantovym manazérom a bude oceneny zlatym
odznakom s jednym velkym diamantom. Distribatorstvo
bude navyse ocenené nasledovnymi privilégiami:
Prekrisne tvarovany diamantovy prsten.

Ak st vetci minimélne dvadsiati piati (25) manazéri
1. generdcie v distributorovej skupine aktivni, nemusi
distribtor mesa¢ne nakupovat povinne 4 kartony
vyrobkov a nemusi nakupovat pozadované mnozstvo
karténov pre kvalifikdciu na motivaéné programy

a na skupinovy bonus.

Plne hradent: jednotyzdnovi cestu na Svetové (World)
Rally.

Double Diamond Manager (Dvojndsobny diamantovy
manazér)

Ked' manazér sponzoruje a vybuduje patdesiatich (50)
sponzorovanych uznanych manazérov 1. genericie, stiva
sa dvojndsobnym diamantovym manazérom. Distribi-
torstvo bude navyse ocenené nasledovnymi privilégiami:
Specidlne navrhnutym zlatym odznakom s dvomi
velkymi diamantmi.

Plne hradeny vylet na 10 dnif a 9 noci do odpocinkového
a relaxacného zariadenia v JuZnej Afrike.

Exkluzivne pero zdobené krisnymi diamantmi.

Triple Diamond Manager (Trojndsobny diamantovy
manazér)

Ked' manazér sponzoruje a vybuduje sedemdesiatich-
piatich (75) sponzorovanych uznanych manazérov

1. genericie, stiva sa trojndsobnym diamantovym
manazérom. Distributorstvo bude navySe ocenené
nasledovnymi privilégiami:

Specidlne navrhnutym odznakom s tromi vellkymi
diamantmi.

Plne hradend cesta okolo sveta na 14 dni a 13 noc.
Exkluzivnymi personalizovanymi hodinkami znacky
Omega alebo Rolex (urci FLP).

Bronzovou plastikou (ur¢i FLP).

Diamond Centurion Manager (Diamantovy centurion
manazér)

Ked' manaZér sponzoruje a vybuduje sto (100) sponzoro-
vanych uznanych manazérov 1. genericie, stdva sa
Diamantovym centurion manazérom. Distributorstvo
bude navyse ocenené nasledovnymi privilégiami:
Specidlne navrhnutym zlatym odznakom so tyrmi

7.7

8.1

8.2

8.3

velkymi diamantmi.

Manazér mdze za tcelom dosiahnutia pozicie Senior az
Diamantovy Centurion manazér kombinovat sponzoro-
vanych uznanych manazérov 1. genericie zo vsetkych
krajin. AvSak kazdy manazér 1. generdcie sa moze zaritat
iba raz.

DRAHOKAMOVY BONUS

Drahokamovi manazéri, ktori sa kvalifikovali na bonus
za vediice postavenie, sa mozu sicasne kvalifikovat aj

na Drahokamovy bonus splnenim nasledovnych podmie-
nok:

Drahokamovym manazZérom, ktori maju devit (9) alebo
viac aktivnych sponzorovanych manazérov 1. genericie

v mesiaci prislusnom pre vypocet bonusov, bude v mesiaci
vyplatené naviac 1 % zo vsetkych akreditovanych nikupov
ich sponzorovanych manazérov 1., 2. a 3. generdcie a ich
skupin (7 % - 4 % - 3 %). (Zdedeni, neuznani alebo preve-
denf manazéri sa medzi sponzorovanych neritaji.)

Drahokamovym manazérom, ktori maju sedemndst (17)
alebo viac aktivnych sponzorovanych manazérov

1. generdcie v prislusnom mesiaci, budi tento mesiac
vyplatené naviac 2 % zo vSetkych akreditovanych
nakupov ich manaZérov 1., 2. a 3. genericie a ich skupin
(8% - 5% - 4%).

Drahokamovym manazérom, ktori majd dvadsatpat (25)
alebo viac aktivnych sponzorovanych manazérov

1. generdcie v prislusnom mesiaci, budd tento mesiac
vyplatené naviac 3 % zo vSetkych akreditovanych
nakupov ich manazérov 1., 2. a 3. genericie a ich skupin
(9%-6%-5%)

Drahokamovy bonus Kvalifikicia 1. gen. 2.gen. | 3.gen.

Zafirovy manazér 9 aktivnych

man. 1. generdcie 7% 4% 3%

Diamantovozafirovy 17 aktivnych

manazér man. 1. genericie 8% 5% 4%

Diamantovy manazér 25 aktivnych

man. 1. genericie 9% 6% 5%

Horeuvedené percentd zahffiaji bonus za vedice postavenie (Leadership Bonus).




8.4 Do kvalifikicie na Drahokamovy bonus sa mézu
zardtavat aj zahraniéni distribitori, ak sa rekvalifikovali
v tej krajine ako sponzorovani manazéri. Akonghle sa
rekvalifikovali a dostant z domovskej krajiny,,waiver*
(potvrdenie o aktivite), budd povazovani za aktivnych
amdzu byt zaritani ich hornej linii do kvalifikicie
na Drahokamovy bonus.

8.5V nadviznosti na medzindrodné sponzorovanie, Draho-
kamovy bonus je vyplicany kazdou krajinou v zavislosti
od aktivity manazérov v tej krajine. Pre kvalifikiciu
na ziskanie Drahokamového bonusu z kazdej krajiny
musite mat pozadované mnozstvo aktivnych manazérov
1. generdcie v prislusnej krajine, a to kazdy mesiac,
v ktorom sa kvalifikujete na vypldcanie tohto bonusu.

PROGRAM MOTIVACNYCH ODMIEN

9.1 Vsetky motivacné programy spolo¢nosti st zamerané
na podporu principov pre budovanie zdravej struktiry
MLM. To zahffia riadnu sponzorsku ¢innost distributorov
a predaj produktov vo vyuzitelnych mnozstvich, ktoré sd
umiestnitelné na trhu. Sitazné body(kartony) a ceny st
neprenosné a budi priznané iba tym distribtorom, ktori
sa kvalifikovali budovanim svojho podnikania v sulade
s marketingovym planom a Politikou firmy.

9.1.1 Na Svetovom rally budd odmeny (odznaky a vylety)
odovzdané iba distributorstvu, ktoré je uvedené
na prihldske distribitora potvrdenej kancelariou FLP.

9.1.2 Pre tcast na motivacnych vyletoch, vritane tych za dosia-
hnutie 1500 a 2500 kart6nov na FLP Super Rally a Post
Rally, ak distribitor nem4 na prihlske uvedeného man-
Zela/manzelku, alebo sa jeho manzel/manzelka nemoze
vyletu zd¢astnit, mdze si vybrat ind plnoletd osobu (distri-
butora FLP), ktord ho bude sprevidzat Vylety pre draho-
kamovych manazérov, vritane zafirovych, diamantovo-zafi-
rovych, dvojitych diamantovych a trojitych diamantovych
manazérov, st uriené pre distribitora a jeho manzela/
manzelku. Ak si takyto manazér chee zobrat so sebou
hosta, platia tie isté pravidld uvedené vyssie v tomto bode.

9.2 Tohto programu sa mdZu zicastnit vSetci aktivni domdci
distribitori. Vsetci manazéri zicastujtci sa tohto

programu musia byt uznani.

9.3 Distribitor pouzije vyplatenti odmenu na nikup alebo
leasing predmetov vo svojom vlastnom mene napr. auta,
domu, lode, atd.

9.4 K dispozicii st tri trovne motivaénych odmien:

a)  Uroven 1: Spolocnost bude vyplacat max. € 400 (euro)
mesacne pocas obdobia maximalne 36 mesiacov.

b)  Uroveri 2 Spoloénost bude vyplcat max. € 600 (euro)
mesane pocas obdobia maximalne 36 mesiacov.

¢)  Uroveri 3: Spoloénost bude vyplcat max. € 800 (euro)
mesane pocas obdobia maximalne 36 mesiacov.

9.5  Na kvalifikdciu sd potrebné tri po sebe nasledujice

mesiace.

9.6 Kvalifikdcie na jednotlivé mesiace st detailne rozpisané
v nasledovnej tabulke:

Uroveni 1 | Uroveri 2 | Uroven 3

Poziadavka karténov v 1. mesiaci 50 75 100
Poziadavka karténov v 2. mesiaci 100 150 200
Poziadavka karténov v 3. mesiaci 150 225 300

9.7  Dosiahnuty objem skupinového predaja v trefom mesiaci
musi byt udrzany v mesiacoch nasledujucich. Ak objem
skupinového predaja kartonov distribdtora poklesne
pod pozadované mnozstvo v lubovolnom nasledujicom
mesiaci, prislu$nd mesacnd motivacna odmena bude
stanovend na zdklade skutoéného dosiahnutého poctu
kart6nov v skupine, vyndsobeného sumou 2,66 (euro)/
kartdn.

9.8 Ak skupinovy obrat distribitora klesne pod 50 karté-
nov (bodov) v ktoromkolvek mesiaci, motivaénd odmena
za ten mesiac nebude vyplatend. Ak sa skupinovy obrat
distributora, ktory sa kvalifikoval, v nasledujicich
mesiacoch zvysi na 50 a viac karténov, motivaénd odmena
bude vyplatend v sdlade s ¢lainkom 9.7.

9.9  Skupinovy objem predaja sa vypocita ako sucet kartonov
predanych v osobnej skupine distributora, plus 40 %
karténov skupiny vSetkych manazérov 1. genericie, plus
20 % karténov skupin manazérov 2. genericie, plus 10 %
karténov skupiny manazérov 3. generdcie.

9.10  Od manazérov, ktor{ budt osobne sponzorovat pat (5)
aktivnych uznanych manazérov 1. genericie v trefom
mesiaci kvalifikdcie a vo vietkych nasledujicich mesia-
coch pocas 36 mesaéného obdobia, budd pozadované
objemy predaja len 110, 175 alebo 240 karténov pre vypld-




9.11

9.12

10.1

canie odmeny trovne 1, odmeny trovne 2 respektive
odmeny trovne 3. Za kazdych dalsich pat (5) osobne
sponzorovanych aktivnych uznanych manazérov v tretbom
mesiaci kvalifikdcie, a vo vSetkych nasledujicich mesia-
coch pocas 36 mesaéného obdobia, pozadované objemy
predaja budt zniZené o dalsich 40 kartonov pre troven 1,
0 50 karténov pre troveri 2 a 0 60 karténov pre troven 3.
V pripade, Ze manazér md dvadsatpit (25) alebo viac
osobne sponzorovanych aktivnych uznanych manazérov
1. genericie, poziadavka na objemy predaja kartonov

pre ziskanie motivac¢nej odmeny sa rusi.

Po ukonent treticho kvalifikaéného mesiaca pre zis-
kanie motivac¢nej odmeny moze distributor hned

v nasledujicom mesiaci zacat sa kvalifikovat na vyssiu
troverl motivaénej odmeny. Napriklad, distribdtor sa
kvalifikoval na vyplacanie motiva¢nej odmeny trovne 1
poCas mesiacov januar, februdr a marec. Tento distriba-
tor je oprivneny zacat sa kvalifikovat na vyplacanie
odmeny trovne 2 alebo 3 v mesiaci april.

Na konci 36 mesaéného obdobia sa méze distribitor
rekvalifikovat na novy motivaény program za rovnakych
podmienok, ako je uvedené vyssie. Tito rekvalifikicia
moze byt uskutocnend v priebehu lubovolnych troch

po sebe iducich mesiacoch pocas Siestich mesiacov

na konci povodného 36 mesa¢ného obdobia.

FLP SUPER RALLY

Manazéri, ktori vo svojej organizcii v obdobi jedného
roku v priebehu 12 mesiacov, od 1. aprila do 31. marca,
ziskaju minimdlne 1500 karténov akreditovaného ndkupu,
sa kvalifikuja pre dcast na FLP Super Rally (stretnutie
najlepsich distribatorov sveta organizované vzdy

v auguste v niektorom meste v USA) a ziskaju vreckové
$500. Spoloc¢nost hradi letenku do vopred urceného miesta
Rally a pobyt na 5 dni a 4 noci. Manazéri sa stretdvaji

s poprednymi zdstupcami spolocnosti, navstivia Super
Rally, pracovné konferencie a semindre a zicastnia sa
motivaénych stretnuti. Distribatori, ktorf sa kvalifikuja
na Super Rally po prvykrit,sa zicastnia aj Post Rally
Tour - 5-diiova cesta po USA spojend s ndvstevou plantdzi
aloe vera, vyrobného zdvodu Aloe Vera of America

a Southfork Ranch.

102 Manazéri, ktori sa uz raz kvalifikovali na FLP Super
Rally, sa mozu opat kvalifikovat tym, Ze pocas kvalifi-
ka¢ného obdobia ziskaji 1500 kartonov a zicastnia sa
potom len FLP Super Rally. Manazéri sa mozu
kvalifikovat aj na ucast na Silver Post Rally Tour tym,
ze dosiahnu pocas kvalifikaéného obdobia obrat 2500
karténov.

10.21 Manazéri, ktori dosiahnu 2500 karténov, sa kvalifikuja

na plne hradené Silver Post Rally Tour a naviac ziskaja
$500 (celkovo $1000 pre distribatorstvo).

10.2.2 Manazéri, ktori dosiahnu 5000 kartonov, ziskaja vreckové
dalsich $1000 (celkovo $2000), ako aj Specidlne ocenenie
avyuzitie VIP pokladne v ndkupnej z6ne pocas Super
Rally.

10.2.3 Manazéri, ktori dosiahnu 7500 kartonov, ziskajd vreckové
dalsich $1000 (spolu $3000), ako aj $pecidlne stretnutie
s predstavitelom spolocnosti pocas Silver Post RallyTour.

10.2.4 Naviac, k doteraz uvedenému, manazéri, ktori dosiahnu
10 000 kartonov, ziskaju spiatocnt letenku na Super
Rally v biznis triede.

1025 Plati iba pre Silver Post Rally Tour: Distributor, ktori
sa kvalifikovali a cheeli by so sebou zobrat aj svoje deti,
mdzu tak urobit iba ak sthlasia s nasledujicimi
podmienkami:

a)  Dopravu, ubytovanie, stravu a ostatné vydavky na deti
musia zaplatit na vlastné naklady.

b)  Deti sa nesmi zicastnit podujati spojenych so stravova-
nim, ako aj inych aktivit, napr. celodenné vylety, aktivity
na plazi, atd.

¢)  Musia mat samostatn letenku, ktord distribitori zaplatia
na vlastné ndklady.

10.3 Na to, aby ziskali odmeny za obrat 1500 a 2500 karténov,
distributori mozu kombinovat kartony zo vsetkych krajin,
v ktorych maji svoje skupiny. Kazdy distributor si sim
zodpoveda za to, aby najneskér do 30. aprila predlozil
v kanceldrii vo svojej domovskej krajine doklad o pocte
kart6nov ziskanych v inych krajindch.

104 Distributori sa mozu kvalifikovat za obraty dosiahnuté
vo svojich domovskych krajinich na nasledovné odmeny:

a) 1000 kartonov- ubytovanie na tri noci a dve vstupenky
na Rally



750 kartonov- ubytovanie na jednu noc a dve vstupenky
na Rally

500 karténov- dve vstupenky na Rally

250 kartonov- jedna vstupenka na Rally

Kombinovanie karténov na ziskanie odmien za dosiah-

nutie obratu mensieho ako 1500 kartonov nie je povolené.

Skupinové body, ziskané pocas ktoréhokolvek mesiaca,
v ktorom distribitor nebol aktivny, sa nebudd zaritavat
na ziskanie Super Rally odmien; avsak vSetky osobné
body ziskané distribitorom sa budi zardtavat bez ohladu
na splnenie aktivity.

STATUT MANAZERA A REKVALIFIKACIE

Zdedeny manazér:

111

11.2

11.3

Ked' sa manazér rozhodne skoncit svoj vztah s FLP SR,
alebo ked' jednd v rozpore s politikou FLP SR a firma
na zdklade takéhoto jednania tento vzéah skondi, jeho
organizacia bude presunutd priamo pod stcasného spon-
zora tohto manazéra a zostane v doterajSej postupnosti.

Pokial manazér, konéiaci svoj vzéah s FLP SR, je spon-
zorovany manazér a ma vo svojej organizacii akych-
kolvek manazérov 1. genericie, tito budu klasifikovani
ako ,,zdedeni manazéri“ v prvej (1.) generdcii svojho
nového sponzora. Jeden z tychto manazérov moze byt
vybrany ako ,,sponzorovany* manazér, aby nahradil
konciaceho manazéra prvej genericie.

Statiit ,zdedeny manazér* neovplyviiuje mnozstvo vypld-
canych bonusov alebo bonusov za vedice postavenie,
ktoré sd vyplacané lubovolnému manazérovi alebo jeho
hornej linii. Aktivita zdedenych manazérov sa vsak nerita
do kvalifikdcie pre ziskanie Drahokamového bonusu,
alebo k redukcii mnozstva karténov v rimci motivacného
programu, pre ziskanie Statttu ,drahokamovy manazér®,
alebo akéhokolvek iného programu.

Prevedeny manazér:

11.4

Manazér, ktory posobi ako sponzor medzindrodne, teda
mimo tzemia jeho krajiny, v ktorej bol nasponzorovany,
sa stiva ,prevedenym manazérom“. Prevedeny manazér
sa nezapoCitava do Statttu drahokamovy manazér,

do kvalifikdcie na bonus za vedenie, zniZenie poctu
karténov (bodov), do programu motivacnych odmien,
alebo akéhokolvek iného programu.

Kvalifikdcia aktivity:

11.5 Supervizor, asistent manazéra alebo manazér, ktory
nesplni poziadavku aktivity (pozri 2.5) pre kvalifikdciu
na vypldcanie bonusov, nedostane v tomto mesiaci
ziadne bonusy zo svojej skupiny a v tomto mesiaci sa
tieZ neuznd ako ,aktivny distributor”. Vsetky takto nevy
platené bonusy bud vyplatené dalsiemu ,aktivnemu
distributorovi“ v poradi v hornej linii. Ak ani tento nie
je aktivny, bonus pdjde dalsiemu v poradi v hornej linii,
atd. Distribtori, ktori stratia privo na ziskanie bonusu,
sa mozu rekvalifikovat nasledujici mesiac ako ,aktivni
distribatori®, nie vsak so spitnou platnostou (stricaji
privo na bonus v mesiaci, v ktorom neboli aktivni).

11.6 Vsetky akreditované nikupy (ndkup kartonov) sa kalku-
luju za jeden kalenddrny mesiac, napr. 1. az 31. janudra,
1. az 30. aprila a pod.

Postup pri rekvalifikdcii:

11.7 Ak ste neuznany manazér, mozete sa rekvalifikovat
na poziciu uznaného manazéra splnenim nasledujucich
kritérif:

a)  musite byt aktivny so Styrmi osobnymi bodmi (kartdn-
mi), (pozri 2.5)

b) v jednom, alebo dvoch za sebou idicich mesiacoch
musite dosiahnut celkom 120 osobnych a nemanazér-
skych karténov. Ak ste neuznany manazér, mozete

na rekvalifikiciu na uznaného manazéra pouZit tie body,

ktoré neboli spojené s postupom distribiitora vasej dolnej

linie na poziciu manazéra, za podmienky, 7e rekvalifikacia
prebieha pocas bezprostredne nasledujuceho mesiaca.

¢)  od ditumu, kedy ste dosiahli 120 osobnych a nemanazér-
skych bodov, za¢nd sa vim naratdvat body na bonusy
za vediice postavenie a body za vediice postavenie
z objednavok urobenych po tomto ddtume, pokial sa
kvalifikujete na bonus za vedenie (pozri ¢ast 5).

11.8 Ak ste prevedeny, alebo zdedeny manazér, mdzete sa
rekvalifikovat na sponzorovaného manazéra splnenim
nasledovnych podmienok:

a) v jednom, alebo dvoch za sebou idicich mesiacoch
musite dosiahnut celkom 120 osobnych a nemana-
zérskych karténov

b)  musite byt aktivny so Styrmi osobnymi bodmi (kartdn-



mi) v mesiacoch pocas ktorych dosiahnete tychto 120
karténov, (pozri 2.5).

c)  ak ste sa rekvalifikovali v cudzej krajine, musite dosiah-
nut Statdt aktivity (pozri 2.5) bud’ vo vasej domovskej
krajine, alebo v krajine, kde ziskate Statit sponzoro-
vaného manazéra.

RESPONZOROVANIE

121 Distributor, ktory bol distribiitorom po dobu najmenej
24 mesiacov a ktory v uplynulych najmenej dvoch
rokoch (24 mesiacov) nenakdpil Ziaden vyrobok FLP
od nasej spolocnosti, ani z akéhokolvek iného zdroja,

a tak isto neobdrzal akikolvek finan¢nd odmenu od dis-

tributora FLP, zdroven pocas tohto obdobia nesponzoro-

val Ziadneho nového distributora, je sposobily k zmene

svojho sponzora - responzorovaniu. Predtym ako bude

responzorovanie povolené, je responzorovany distributor
povinny podpisat a notdrsky dat overit Gestné prehldsenie
v zmysle vysSie uvedenych podmienok responzorovania.
Pozadovany bude aj vyplneny formuldr ,Zmena Statdtu®
podpisany ako distribitorom, tak aj novym sponzorom.

122 Responzorovany distributor zacina znovu na pozicii
nového distributora, strica vsetky dolné linie ziskané
do toho bodu vo vsetkych krajindch, a nebude sa

zardtavat v ramci poziadaviek na sponzorovanie pri Prog-

rame podielu na zisku, alebo akomkolvek inom moti-
vacnom programe.

OBJEDNAVKY VYROBKOV

131 Vsetci distributori objedndvaji vyrobky priamo od
spolo¢nosti FLP SR .

132 Vsetky objednavky musia byt sprevidzané:
a)  overenym bankovym prikazom k thrade

b)  kreditnou kartou
¢)  platbou v hotovosti

13.3 Distribitori si mozu od firmy zakupit akékolvek vyrobky

s jedinou poziadavkou: nikup jedného druhu alebo
zmieSanych druhov vyrobkov musi vzdy dosiahnut
minimélne Groveri € 60 (euro) vo velkoobchodnych
cenich.

134 Vsetky objedndvky musia byt podané v miestnych
predajnych centrich FLP osobne, faxom, telefénom,
e-mailom, postou alebo prostrednictvom firemnej inter-
netovej strinky www.foreverliving.com.

13.5 Distributor je povinny skontrolovat Gplnost objednavky
ihned po prevzati, ak sa vyskytna nezrovnalosti,
upovedomte ihned miestnu kanceldriu alebo povereného
autorizovaného zdstupcu.

13.6 Na to, aby sa distributor kvalifikoval na vyplécanie
bonusu za prislusny mesiac, musi prijat miestna kance-
laria FLP SR vSetky objedndvky s prislusnou platbou
do 12.00 hod. posledného pracovného diia toho mesiaca.

13.7 Prijatie vSetkych objedndvok a zaslanie objednaného
tovaru je podmienené konecnou akeeptciou objednavok
hlavnou kanceldriou FLP SR. Akcepticia objedndvky
hlavnou kanceldriou je potvrdend tym, 7e obdrzite vypis
vypoctu bonusov, v ktorom je objedndvka zohlhdnend.

13.8 Podanim novej objedndvky vyrobkov, ktoré boli predme-
tom aj objedndvky predoslej, distribitor potvrdzuje
firme, Ze 75 % poctu vyrobkov z predoslej objednavky
bolo predanych, spotrebovanych alebo inym sposobom
pouzitych v rdmci podnikania distribitora.

13.9 Distribatori maju privo nakupovat vyrobky pre dcely
pouzitia tychto vyrobkov vo svojom podnikani a pre
osobné pouzitie len v domovskom stdte. Distribtori
nemaju pravo nakupovat vyrobky za Gcelom vyvozu
tychto vyrobkov mimo domovskd krajinu okrem tcelu
osobnej spotreby a spotreby vlastnej rodiny v krajine,
kde sa nenachddza kanceldria FLP, bez pisomného povo-
lenia od vedenia firmy v FLP v Scottsdale, Arizona, USA.

13.10 Distributor nesmie bez predchddzajiceho sdhlasu
zodpovedného zistupcu FLP SR objednat vyrobky
v hodnote viac ako 25 bodov (karténov) za akykolvek
kalenddrny mesiac.

13.11 ZAKAZ BONUSOVYCH NAKUPOV
“Bonusovy nikup” je prisne zakdzany. K bonusovym
nakupom patria:

(a) registricie 0sob bez ich vedomia a/alebo stthlasu
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a vyplilovanie Prihlisky nezavislého distributora;
falosna registricia osoby ako distribitora;

registricia alebo pokus o registriciu neexistujicej osoby
ako distribitora alebo priameho zdkaznika (“fantém”)

z dovodov splnenia podmienok pre vyplatenie bonusov
alebo provizii;

akékolvek iné mechanizmy, prostrednictvom ktorych

st vykondvané nakupy za icelom maximalizdcie bonusov
alebo provizii, priom distribitor nemd korektné amysly
na vyuzitie nakupenych produktov.

PRAVNE VZEAHY

Nezdvisli zmluvni pracovnici:

14.1.1 Vsetci distributori st pokladani za nezdvislych zmlu-

vnych spolupracovnikov. St povinni vykondvat svoju
¢innost podla podmienok zakotvenych v zmluve

o distributorstve a v stlade s Politikou spolo¢nosti
platnou v krajine, v ktorej vedu svoje podnikanie.

14.1.2 Distributorstvo pre FLP SR pozostava z osoby dis-

tribitora a jeho/jej manzela/manzelky ¢i druha/
druzky alebo iba samotného distribitora, a to podla
toho, ako je uvedené v prihlaske distributora, ktord je
ulozend v sidle firmy.

14.1.3 Manzel a manzelka alebo druh a druzka majd byt

uvedeni spolo¢ne na jednej prihlaske distributora.
Manzelia, alebo druh a druzka sa nesmt navzdjom
sponzorovat Ak sa jeden z manzelov, alebo druhov
rozhodne nestat sa distribitorom FLP, ten z
manZelov, ktory sa distribitorom stdva, ziroveri vys-
lovne sthlasi a je uzrozumeny s tym, Ze jeho/jej
distribitorstvo moze byt zrusené za akékolvek
konanie manzela/manZelky, druha/druzky - nedis-
tribitora, ktoré by bolo v rozpore s Politikou
spolo¢nosti.

14.1.4 Vziah distributora k firme je isto zmluvnej povahy.

Iba dospelé osoby vo veku 18 rokov a viac, mbzu
zmluvne spolupracovat s FLP a stat sa distribitormi.

14.1.5 FLP SR sahlasi s predajom svojich vyrobkov distribi-

torovi a s vypldcanim bonusov podla marketingového

14.1.6

14.2
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14.2.2

14.2.3

14.2.4

14.2.5

planu, a to za predpokladu, Ze takyto distributor
nejednd v rozpore so zmluvou uzatvorenou s FLP SR.

V pripade, Ze dolné linie distribitora sa prihldsia na
sponzoring v cudzej krajine a distribdtor sa predtym
neprihldsil na sponzorovanie v tejto krajine, distribi-
tor bude automaticky v tejto cudzej krajine prih-
ldseny a sthlasi s tym, Ze sa podriadi firemnej poli-
tike a zdkonom platnym v tejto krajine.

Politika spolo¢nosti:

Politika spoloc¢nosti FLP je ndstroj na realizdciu
predpisov a nariadeni alebo obmedzeni, uréenych

k dodrziavaniu sprivneho predaja vyrobkov a trzného
sposobu ¢innosti a na ochranu pred nesprivnym a
nelegdlnym jednanim a zneuzitim. Zisady politiky
spoloc¢nosti sti z ¢asu na ¢as revidované, modifikované
a doplitané.

Kazdy distribitor je povinny oboznamit sa
s Politikou a spdsobom price spolo¢nosti.

Kazdy distribitor sa podpisom prihldsky distribitora
zavizuje k dodrziavaniu Politiky spolo¢nosti. Formu-
ldcia tohto zdvazku specidlne odkazuje k distributor-
skému zmluvnému zdvizku pracovat podh zdsad Poli-
tiky spoloénosti. Objednévanie vyrobkov v FLP za
velkoobchodnt cenu je opatovnym potvrdenim tohto
zévazku dodrziavat Politiku spolocnosti.

Akykolvek prevod distribitorstva vo Forever Living
Products s vynimkou dedicstva, je proti politike
spoloc¢nosti. Takyto prevod uskutocneny bez pred-
chddzajiceho sthlasu spolo¢nosti bude neplatny.

V zmysle tohto ustanovenia, zmena osoby majicej
vyhody - prospech z distribatorstva, na ktoré bolo
zriadené sprivcovstvo, sa povazuje za prevod, ktory
nadobuda platnost az po pisomnom schvaleni
spolo¢nostou.

Distributori nesmt umoznit alebo dovolit, aby sa
firemné vyrobky a literatira preddvali alebo
vystavovali v obchodoch, armddnych predajniach, na
obchodnych internetovych strinkach, trhoch a
vystavich. AvSak vystavy, ktoré trvaji menej ako
jeden tyZden pocas 12 mesiacov na rovnakom mieste,
st povazované za docasné a preto Gcast na nich moze
byt povolend po predchddzajicom schvileni kance-
liriou FLP SR. Distributori, ktori podnikaji v oblasti
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sluzieb ako napr. v holi¢stve, kadernictve, kozmeti-
ckom ¢i masdznom saldne, fitnes klube a pod., maji
vynimku a mozu vo svojich podnikatelskych
priestoroch vystavovat a predavat firemné vyrobky.
Avsak ani tito distribatori nesmi inzerovat na
vyvesnych Stitoch alebo vo vykladoch firemny nizov
alebo vyrobky. Vyrobky FLP sa mozu propagovat a
podavat v restaurdcidch v poharoch, alebo porciované.

Nakupovanie vyrobkov od spolo¢nosti na meno
iného distribttora a nie vo vlastnom mene, alebo
nakupovanie vyrobkov v mnozstve, ktoré prekracuje
mnoZstvo potrebné na pokrytie okamzitych potrieb
predaja nie je povolené a bude mat za ndsledok stratu
kvalifikicie alebo zrusenie distribttorstva.

V pripadoch, ked' sa manZel/manZelka distribitora
nezicastni na firemnom podujati, na ktoré sa
kvalifikoval, distribator si mdze pozvat hosta, to viak
len v pripade, 7e tento je tiez distribitorom alebo
splnil podmienky na to, aby sa distribttorom stal.
Tato vynimka sa tyka len kvalifikantov drovne 1500cc
aviac a len tychto firemnych podujati: Super Rally,
Post Rally a Silver Post Rally, Sapphire, Diamond
Sapphire, Double-Diamond, and Triple-Diamond
vylety. Vsetkych ostatnych firemnych podujati sa
mozu zucastnit len osoby, ktorych meno je na
prihlaske distribatora.

Distribitorom FLP je zakdzané znevazovat ostatnych
distribidtorov, FLP produkty/sluzby, marketingovy a
kompenzacny pldn, alebo zamestnancov FLP pred
ostatnymi distribitormi alebo tretimi osobami.
Akékolvek otazky, ndvrhy alebo komentire tykajice
sa tychto problémov musia byt predlozené v pisomne;j
forme vyhradne vedeniu pobociek spolo¢nosti FLP.

Vylicenie z distributorstva:

Vyltudenie znamend zruSenie vSetkych vyhod a zmluv-
nych priv dostupnych akémukolvek distributorovi
FLP SR, vritane priva na nikup a distribiciu vyrob-
kov FLP. Vysledkom vylacenia je strata moznosti
kvalifikovania sa na financny prijem z predaja

a bonusov a zrusenie Gcasti na Programe motivaénych
odmien, cien a inych odmenovacich programov spon-
zorovanych firmou.

Vyldceny distribitor je povinny po vyzvani FLP SR

14.3.3

zaplatit, vratit alebo nahradit vietky ceny, finanéné
odmeny alebo bonusy, ziskané od firmy od ddtumu
vzniku tych jeho ¢innosti, ktoré boli pricinou jeho
vylidenia. Bonusy, prepadnuté z dévodu vylidenia

z distribitorstva, budi vyplatené dalSiemu kvalifiku-
jicemu sa distribitorovi v poradi v hornej linii, ktory
neporusil zmluvné podmienky.

Medzi hlavné zakdzané ¢innosti, ktoré veda k vyluce-
niu z radov distributorov a k zodpovednosti za vietky
skody sposobené takymto jednanim, patria okrem
inych nasledovné:

14.3.3.1

(@)

FLP je spolo¢nost vybudovand na kvalite svojich
vyrobkov a na ich pouZivani zdkaznikmi. Distributori
nesmu nakupovat, alebo vyzyvat inych distribitorov
k ndkupu vyhradne s cielom kvalifikovania sa

na bonusy.

Preto, aby nedochddzalo ku skupovaniu tovaru:

Kazdy distributor, ktory objedndva vyrobky, ktoré
boli predmetom predchddzajiicej objedndvky,
potvrdzuje novou objedndvkou, Ze 75 % nim
predoslou objednévkou zakupeného tovaru bolo
predané alebo inak spotrebované. Distributori si maja
viest presné zaznamy o mesacnych predajoch svojim
zékaznikom. Tieto zdznamy budu po nileZitom
vyzvani predloZené na kontrolu spolo¢nosti FLP.
Tieto zdznamy musia obsahovat aj idaje o stave
zasob na konci kazdého mesiaca.

Spoloénost uplatni svoju politiku spatného odkipe-
nia vyrobkov v pripade ukondenia distributorstva,
avsak s vynimkou vyrobkov, ktoré boli distribitorom
uvedené ako predané alebo skonzumované. Nepravdi-
vé uvidzanie mnozstva predanych alebo skonzumo-
vanych vyrobkov za ucelom postupu v marketingo-
vom pldne je dovodom pre ukoncenie distributorstva.

Aby spolo¢nost odradila kazdého distribatora

od povzbudzovania ostatnych distribttorov porusovat
nariadenie o neskupovani a zdsobovani sa tovarom,
spatne odpocita bonusy predtym vyplatené v distribu-
torovej hornej linii za vyrobky vritené distribttorom,
ktorého distribttorstvo bolo firmou ukoncené, alebo
ktory svoje distributorstvo ukonéil sim.



14332 Zapdjanie sa do aktivit, ktoré sd zakdzané
vo vietkych odsekoch bodov 14.9, 14.11, 14.14
av odsekoch bodov 14.12 a 14.13 uvedenych dalej
v tejto Politike.

14.33.3 Vystupovat, posobit alebo pripustit, aby meno
distribitora a jeho podobizen boli uvedené
v akychkolvek propaga¢nych, ndborovych alebo
ponukovych materidloch inych spolo¢nosti
zaoberajucich sa priamym predajom.

14.3.34 Predaj alebo vystavovanie informaénych materidlov
alebo produktov spoloénosti v maloobchodnej sieti,
armidnych obchodoch, alebo v rozpore s Pravidlami
vyuzivania internetu a/alebo Pravidlami reklamy
a propagdcie.

14.3.35 Vsetky aktivity a sprdvanie distributora, ktoré su
evidentne a Umyselne proti pravidlam Politiky
spoloc¢nosti.

14.3.36 Distributori nebudu robit vyhlésenia o bezpe¢nosti
pouzivania produktov a ich terapeutickych alebo
liecebnych ucinkoch. Tvrdenia a vyhldsenia tohto
druhu je mozné robit len v pripade, ze boli oficidlne
odsthlasené FLP alebo st obsiahnuté v oficidlnych
materidloch FLP. Ziaden distribitor nesmie o
produktoch FLP tvrdit, Ze st prospesné v liecbe,
prevencii, diagnostike ¢i pre vyliecenie akéhokolvek
ochorenia. Akékolvek medicinske tvrdenia tykajuce sa
produktov FLP st prisne zakdzané. Distribitori by
zékaznikom, ktori st prive v lekarskej starostlivosti
alebo akomkolvek lekarskom osetreni mali odporicat,
aby zmeny vo vyZive konzultovali so svojim
osetrujticim lekdrom.

14337 Pokial FLP pisomne neodsthlas{ inak, akikolvek
projekcia prijmov a potenciilne zavidzajuce
informdcie tykajice sa prijmov su prisne zakdzané.
Finanéné uspechy distributora st plne zdvislé od jeho
osobného tsilia, nasadenia, skoleni a vedenia, ktoré
distribdtor poskytne svojim dolnym linidm a FLP
podnikaniu.

14.4  RieSenie sporov:

14.4.1 Ak sa objavia nejaké spory stvisiace so vzéahom dis-
tribitora k FLP alebo k vyrobkom, ktorych
vyrieSenie sa nedosiahlo jednanim, spolo¢nost i dis-
tribitor sthlasia, Ze v zdujme dosiahnutia o najviac

14.4.2.
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rozumne mozného a obojstranne priatelského rozhod-
nutia tohto sporu spésobom ¢asovo, tcelovo a finan-
¢ne efektivnym, prenechaju svoje vyluéné priva na
rozhodnutie stdu.

Utast na medzindrodnom sponzoringu je privilégium,
ktoré kazdému distribatorovi poskytuje moznost
ziskat vyhody z podnikania v medzindrodnej sieti
spolo¢nosti FLP. Medzindrodny sponzoring je moni-
torovany ustredim FLP, ktoré je v Maricopa County
v Arizone. Distribttor zdcastiujtci sa na
medzindrodnom sponzoringu sthlasi a schvaluje,

ze akékolvek vzniknuté spory tykajice sa distribator-
ského vztahu alebo produktov FLP, v ktorejkolvek
pobocke FLP, bud riesené stidnou cestou v Marico-
pa County v Arizone, v stlade s aktudlnou politikou
pre rieSenie sporov FLP-US a Forever Living
Products International, Inc. ako je uvedené vyssie

a stanovené na oficidlnej FLP webovej strinke
www.foreverliving.com.

Dobrovolné ukondenie distribttorstva:

Ak si distribator sam Zela skondit distributorstvo,
musi tak urobit pisomnou Ziadostou, podpisanou
oboma distribitormi uvedenymi na prihliske. Ucinné
ukondenie distributorstva sa datuje ku dnu, kedy
kanceldria FLP prijme tdto ziadost Konéiaci distribu-
tor strica dosiahnutt poziciu a vsetky dolné linie aj

v inych krajindch, ktoré svojou ¢innostou ziskal.

Po dvoch rokoch sa distribitor moze po schvileni
kanceldriou FLP SR prihldsit za distribttora znovu.

Akonihle distribitor ukonéi svoje ¢lenstvo, ukonéi
tym aj ¢lenstvo svojho/svojej manZela/ky, druha/druzky.

Platnost prihlasky:

»Menit sponzorov® inym spdsobom ako je autorizo-
vany responzoring je proti zdsadim firemnej politiky.
FLP SR berie do tvahy iba prvi prihldsku prijata
kanceliriou FLP SR. Dalsie prihlasky nebudi schvi-
lené.

Distribitorstvo a akékolvek vysledné dolné linie vyt-
vorené, alebo riadené poverenym zistupcom v
prospech iného distributora, ¢i uz vedome alebo neve-
dome, nie je povolené a bude upravené Vykonnou
radou FLP do sdladu s Politikou spolo¢nosti.
Rozhodnutie Wkonnej rady FLP o ukonéeni alebo
neschvileni distributorstva, prerozdelent, alebo uprave
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bonusov, akreditovanych bodov, motivaénych odmien,
alebo inych oceneni, z dovodu ucasti ktoréhokolvek
distributora na aktivitich alebo pochybeniach, ktoré
nie st v stlade s Politikou spolo¢nosti, budd koneéné.
Vedomé skutky pochybenia a nerespektovania Poli-
tiky spolo¢nosti distribdtorom budu prisne postiho-
vané vritane mozného ukonéenia distribitorstva a
studneho vymahania odskodnenia.

Zdedené distributorstvo:

Dedi¢né prava k distribatorstvu st limitované
a obmedzené ako je uvedené nizsie:

14711 Dedidom musi byt osoba, ktord je schopnd

kvalifikovat sa ako distribator.

1471.2 Nakolko dedicom musi byt dospely jedinec, musi byt

pre spolo¢nych dedicov zriadené spravcovstvo, alebo
pre neplnoletych zriadené poruénictvo. V pripade,

Ze je stanovené spravcovstvo majetku, kdpia dokladu
o jeho vzniku musi byt zalozend v sidle firmy FLP SR.
Podmienky spravcovstva musia jasne a zrozumitelne
umoznovat spravcovi majetku distributorskd ¢innost
Porucnik alebo sprivca musi dostat vyslovny sahlas,
ze mdZe konat ako distribitor namiesto neplnoletych,
resp. plnoletych dedicov.

1471.3 Porucnik alebo sprivca dedi¢stva moze pouzivat Statit

distributora tak dlho, pokial nenarusi podmienky dis-
tributorstva, dedicia nedosiahnu plnoletost, alebo
dedi¢ neprijme zodpovednost vyplyvajicu z distriba-
torstva po predchddzajicom odsthlaseni sidom.

14714 Za sulad konania dedica, porudenca alebo ich manze-

la/manzelky s pravidlami politiky firmy a distribdtor-
stva je zodpovedny poruénik, sprivca majetku,
manzel/ka alebo iny zdstupca distribitora.
PoruSovanie politiky spolo¢nosti kymkolvek z vyssie
uvedenych moZe vyustit v ukondenie distribitorstva.

1475 Pozicia deditelného distributorstva v rimci marke-

tingového planu nemdze byt vyssia ako pozicia
manazéra. Avsak bonusy budii vyplicané na rovnakej
tirovni a za rovnakych podmienok aké mal zosnuly.
Manazéri prvej genericie v ramci zdedného distriby-
torstva budd ponimani ako zdedeni manazéri. Zdedené
pozicie nizsie nez manazér st zdedené ako také.

14716 Vsetky prihlisky distribatorov FLP, na ktorych su

obidva podpisy manzelov, bez ohladu na to, kedy boli
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podpisané, si povazované za spolo¢né vlastnictvo s
pravom dedenia. Ak zijete v spolo¢nej domdcnosti,
tak prihldsky su povazované za vlastnictvo spolo¢nej
domdcnosti s pravom dedenia. Po potvrdeni Gmrtia
jednej z dvoch podpisanych osob, distributorstvo
FLP bude automaticky presunuté na pozostalého z
dvojice. Na ddvazok to znamend, Ze ked prihldsku
distribdtora podpisu dve osoby, pozostald osoba sa
stane jedinym distribitorom po smrti jedného z nich.
Pokial si neprajete takyto vysledok, musite sa
kontaktovat s kanceldriou FLP SR a vyjadrit vase
ndvrhy, aby sa dalo ur¢it ¢i im je mozné vyhoviet
Zmeny distribdtorstva si mozné len v pripade legil-
neho rozvodu.

Distributorské prihlasky legdlne zosobasenych osob,
ktoré oznadili kolénku stavu ZENATY/VYDATA, ale
prihlaska obsahuje podpis len jednej zo zosobdsenych
strdn, FLP SR bude povazovat za spoloéné vlastnict-
vo s pravom dedenia.

Distributorské prihlasky, na ktorych je vyznadend
kolonka stavu - slobodny/4 a podpisané jednou osobou
budd aj takto zohladfiované. V pripade zmeny stavu,
distributor musi kancelarii FLP SR predlozit novu
prihlasku s vyznadenim zmeny stavu dolozend kdpiou
sobasneho listu. Od toho ¢asu bude FLP SR povazovat
toto distribitorstvo za spolo¢né vlastnictvo s privom
dedenia. V pripade skonu distribitora, ktory deklaroval
ze je slobodny/a, je na prisudenie distributorstva
potrebnd poslednd vola a dedi¢ské konanie.

Prevody vyplyvajiice z rozvodu:

Manzel/manzelka alebo druh/druzka sa nemdzu
navzdjom sponzorovat Distributori, ktori si zoberd
za manZela/manzelku iného distribttora, si mozu
uchovat oddelené distributorstvo, ktoré existovalo este
pred uzavretim manzelstva. V takomto pripade vsak
nemdzu svoje mena uviest (ako partnerov) na
prihlaske. Avsak mozu sa rozhodnit pre terminovanie
jedného z distribuitorstiev a vtedy mdzu uviest termi-
novaného distributora na prihlske ako partnera.

Za ziadnych okolnosti sa oddelené distribitorstva
nemdzu zlucit

14.8.2 Ak distributor uzavrie manzelstvo s nedistribatorom,

alebo zaéne Zit v spolo¢nej domdcnosti s druhom/
druzkou, mal by predlozit formuldr Zmena $tatttu,
podpisany distribitorom a jeho/jej manzelkou(om),
¢{m sa potvrdi zdujem manzelky(a) o distribatorstvo.
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Bez ohladu na to, ¢ bol tento formuldr odovzdany,
rozumie sa, 7e existujici distribdtor sahlasi a
rozumie, ze jeho/jej distributorstvo mdze byt ukon-
&né z dovodov akéhokolvek konania manzela/
manzelky alebo druha/druzky, ktoré by boli v roz-
pore s Politikou spoloc¢nosti.

V priebehu rozvodového konania a pojedndvania

o majetkovom vyrovnani bude FLP SR pokracovat

s vypldcanim bonusov tomu registrovanému distribi-
torovi, ktorému boli bonusy vyplicané pred zacatim
rozvodového konania.

V pripade rozvodu alebo legdlneho rozchodu, sa strany
bud’ mo6zu medzi sebou dohodnit, alebo rozhodnutim
stidu moze byt distributorstvo prisidené jednému alebo
druhému z manzelov. Distributorstvo viak nemoze byt
rozdelené. Len jeden dospely jedinec bude oprivneny

k tomu, aby si ponechal distribitorstvo s jeho liniou.
Druhy z manzelov si moze zalozit svoje vlastné distriby-
torstvo na rovnakej Girovni marketingového planu,

aku dosiahli so svojim exmanzelom. Tento druhy

z manzelov musi mat toho istého sponzora. Toto nové
distribtitorstvo sa bude zohhdtiovat ako zdedené az

do splnenia podmienok rekvalifikdcie.

V rozsahu vymedzenom zikonmi, Forever Living
Products, jeho riaditelia, akciondri, zamestnanci, spl-
nomocnenci a agenti (dalej len spolocnici) nebudi
zodpovedni za, a distributori zbavuji Forever Living
Products a jej spolo¢nikov zodpovednosti za akékol-
vek ich straty ziskov, priamych, nepriamych,
specialnych a ndslednych skod, vzniknutych alebo
utrpenych ako ndsledok:

distribdtorovho porusenia dohody o distributorstve
FLP SR (prihldska distributora), alebo porusenim
Politiky a sposobu price FLP SR;

propagécie a ¢innosti v rimci distributorstva FLP SR
a distributorovej ¢innosti s tym spojenou;
nespravnych, alebo mylnych tdajov alebo informdcii
uvedenych distribitorom firme FLP SR alebo jej
spolo¢nikom;

distribdtorovho opomenutia poskytnit akékolvek
tdaje, alebo informacie nutné pre firmu FLP SR

k vykondvaniu jej podnikania, vritane a bez obmedze-
nia, distribitorovho prihldsenia sa a prijatia marke-
tingového planu FLP a vyplacania skupinovych
bonusov.

14.9
14.9.1

14.9.2

KAZDY DISTRIBUTOR SUHLASI, ZE VSETKA
ZODPOVEDNOST FLP SR A JEJ SPOLOCNIKOV
PRI AKEJKOLVEK REKLAMACII SPOJENE] §
AKYMKOLVEK SPORNYM BODOM TYKA-
JUCIM SA ZMLUVY, NEPREKROCI A BUDE
LIMITOVANA CENOU VYROBKOV, KTORE
DISTRIBUTOR ZAKUPIL OD FLP SR A KTORE
SU V PREDAJASCHOPNOM STAVE.

PRAVIDLA VYUZIVANIA INTERNETU
PREDAJ] PRODUKTOV ONLINE.

Kazdému nezavislému distribttorovi FLP bude
pontiknutd moznost ndkupu schvilenej FLP webovej
strinky pre on-line prezentovanie produktov
pouzivajic priame prepojenie na FLP internetova
obchodni webovi strinku www.foreverliving.com a
jej My FLP Biz. On-line objednavky budu vykonané
priamo prostrednictvom FLP na tejto webovej
strinke. Tento odkaz na internetovi strinku je
urobeny tak, ze FLP strinky zostant v rdmci strinky
nezdvislého distributora. Navstevnici strinky v sku-
toénosti nikdy neopustia webovu strdnku distributora.
V zdujme zachovania integrity znacky FLP,
produktové linie a vztah Distribitor/Zakaznik,
distribitor nesmie predavat akékolvek produkty
oznacené znackou FLP on-line cez svoju nezdvisli
webovi strinku. FLP marketingové a propagacné
materiily nesmu byt pouzivané ¢i predavané distribu-
tormi FLP bez predchidzajiceho sthlasu autorizo-
vaného zdroja FLP. E-Commerce predaj moze byt
realizovany vyluéne priamo alebo cez prepojenie na
oficidlnu webovi FLP strinku www.foreverliving.com
a jej funkciu My FLP Biz. Predaj produktov cez
on-line marketingové médid, on-line nakupné stredis-
kd, auk¢né strinky ako st, ale nie len, eBay alebo
Amazon.com je zakdzany. Distributor nesmie nikomu
predavat produkty FLP za téelom dalSieho odpredaja
a tieZ nesmie zverit predaj FLP produktov inym
osobdm. Je dovolené, aby spolo¢nostou schvilend FLP
webovd strinka nezdvislého distribuitora bola pouzitd
na Ucely marketingu a propagicie, nie je vsak povo-
lené, aby bola pouzitd za uéelom E-Commerce preda-
ja produktov alebo sponzorovanie distribdtorov.

WEBOVE STRANKY NEZAVISLYCH
DISTRIBUTOROV

FLP webové strinky nezavislého distribitora
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propagujuce FLP produkty alebo podnikanie s FLP
bez on-line predaja alebo sponzoringu budd povolené
pokial bud spliiat alebo bud upravené tak, aby
splfiali Politiku spoloénosti FLP.

On-line sponzorovanie distribitorov prostrednictvom
aplikdcie elektronického podpisu alebo on-line
formuldra nie je povoleny mimo priamej prihlsky
alebo prepojenia na oficidlnu web strinku FLP
www.foreverliving.com.

Pouzivanie mena “Forever Living Products” alebo
akychkolvek znaciek, obchodnych mien, nazvov
produktov, domén (URL) ¢ kopirovanie akychkolvek
FLP materidlov z akéhokolvek zdroja, ktoré by mohlo
viest k zavddzaniu alebo pomyleniu uzivatel, Ze
strinka distribttora je strinkou FLP alebo jej
oficidlnych pobociek je zakdzané. Nazvy FLP
produktov st vyluénym majetkom FLP a nesmd byt
pouzivané distribitormi ako sponzorované prepojenie
alebo pre iné neautorizované pouZitie. Jednotlivé
webové strnky distributorov musia jasne uvidzat, ze
reprezentuju nezdvislého distributora FLP, ktory nie
je zdstupcom spolocnosti FLP alebo jej akejkolvek
celosvetovej pobocky.

Distributori st povinni prepojit svoje webové stranky
s oficidlnou strinkou FLP, ktori bola vytvorend a je
podporovand FLP na www.foreverliving.com.

Vsetky webové strinky nezdvislych distributorov
musia odrdZat a byt spojené iba so spolo¢nostami
alebo produktmi, ktoré si oznacené logom FLP a
musia mat vhodny obsah z morilneho hladiska.

ELEKTRONICKA REKLAMA.

Su povolené len také webové strinky nezavislych
distribatorov FLP, ktoré boli schvilené FLP alebo sa
stcastou on-line banerov alebo rekldm spliiajicich
pravidld reklamy FLP a schvilenych FLP. On-line
banery a reklamy musia byt pred zverejnenim
predloZené na schvilenie FLP a musia byt prepojené
na webovi strinku spolocnosti alebo webovi strinku
nezdvislého distributora FLP schvilend FLP.
Akdkolvek elektronickd reklama je predmetom
kontroly FLP v stlade s politikou spolo¢nosti
tykajicej sa pravidiel reklamy a propagicie.

CHYBY ALEBO OTAZKY.
Ak md distributor pochybnosti, alebo je presvedéeny,
ze doslo ku chybdm v suvislosti s bonusmi, prehladmi
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o aktivite dolnych linif, poplatkami, alebo zmenami,
distribdtor musi upozornit FLP do Sestdesiatich (60)
dni odo dna tdajného pochybenia alebo predmetne;j
udalosti. FLP nezodpoveda za ziadne chyby,
opomenutia ¢i sporné otdzky, ktoré neboli ohldsené
do Sestdesiatich (60) dni.

ZMLUVA O DOVERNOSTI A ZACHOVANI
TAJOMSTVA

Prehlady o dolnych linidch a vSetky ostatné reporty a
informacie ohladom osobnych tdajov, vritane (ale nie
iba) informdcii organizicie o predajoch dolnych linif
a sumdrne vypisy o provizidch (recapy) sd
stkromnym a dovernym vlastnictvom FLP.

Kazdy nezavisly distributor, ktorému boli takéto
informdcie poskytnuté, je povinny s tymito
zaobchddzat ako s prisne sikromnymi a dovernymi
a je povinny ich udrZat v tajnosti a zabranit tomu,
aby boli pouzité inak ako na tucely riadenia jeho
vlastnej dolnej linie.

Ako dosledok vasho distributorstva v FLP, mozete
mat pristup k sikromnym a dovernym informdcidm,
ktoré budete povazovat za stkromné, velmi citlivé a
vzicne pre FLP podnikanie. Tieto vim budu poskyt-
nuté vylucne za Gcelom zvysenia predaja FLP
produktov a vyhladédvanie, $kolenie a sponzorovanie
tretich 0sob, ktoré moézu mat zdujem stat sa
nezdvislymi distribitormi FLP a dalej budovat a
podporovat vase FLP podnikanie.

“Obchodné tajomstvo” alebo “Dévernd informacia”
mozZe tiez znamenat informaciu, vritane zloZenia,
vzorca, prekladu, programu, rozpoctu, metddy,
techniky a procesu, ktord:

nadobuda nezdvisli ekonomicka hodnotu, skuto¢nt
alebo potencidlnu, pochddzajicu z toho, Ze nie je
vSeobecne zndma inym osobdm, ktoré by mohli ziskat
ekonomickt hodnotu z jej odhalenia alebo pouzitia, a
je predmetom usilia, ktoré zodpovedd okolnostiam na
udrZanie jej dovernosti.

DOVERNE INFORMACIE

Akékolvek doverné informicie poskytnuté nezavis-
lému distributorovi FLP mézu byt pouzité vyhradne
za Ucelom vedenia jeho FLP podnikania.

Distributor md zakdzané odhalit, kopirovat alebo
inym sposobom spristupnit akékolvek obchodné
tajomstva alebo doverné informacie niekomu inému
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ako nezdvislému distributorovi FLP bez predchadza-
juceho pisomného sthlasu od FLP.

Distribttor méd zakdzané priamo ¢i nepriamo
pouzivat, fazit alebo zneuzivat akékolvek obchodné
tajomstva alebo doverné informdcie pre vlastny
uzitok alebo wzitok niekoho iného, okrem tucelov,
ktoré priamo suvisia s vedenim jeho FLP podnikania.
Distributor je povinny zachovat dovernost a
bezpecnost informdcii obchodného tajomstva a
dovernych informdcii, ktoré ma k dispozicii a chrinit
ich pred odhalenim, neoprivnenym pouzitim alebo
nejakou dalSou ¢innostou, ktord nie je v stlade s
opravneniami FLP.

DALSIE ZMLUVNE OBMEDZENIA.

S ohladom na zdujmy FLP, pri preberani obchodného
tajomstva ¢i dévernych informécii distribitor plne
sthlasi s tym, Ze po celd dobu distribitorstva v FLP
nepodnikne Ziadnu ¢innost, ktorej ucelom alebo
vysledkom by bolo obidenie, porusenie, narusenie
alebo znizenie hodnoty alebo vyhody zmluvnych
vzéahov FLP s ktorymkolvek FLP distributorom.
Pocas trvania doby distributorstva a bez obmedzenia
len na tito, sa distributor zavizuje, Ze nebude priamo
alebo nepriamo kontaktovat, Ziadat, navidzat,
sponzorovat alebo akceptovat Ziadneho FLP distribu-
tora, FLP zikaznika alebo kohokolek kto bol FLP
distribdtorom alebo zikaznikom v predchddzajicich
dvandstich (12) mesiacoch, ako aj Ziadnu int osobu
povzbudzovat akymkolvek sposobom na propagiciu a
prilezitosti v marketingovych programoch
akychkolvek inych spolo¢nosti zaoberajucich sa
priamym predajom ako FLP.

TRVANIE.

Dohovory obsiahnuté v odseku “Déverné informacie”
tejto politiky budd uchované a v platnosti na trvalo.
Dohovory obsiahnuté v odseku “dalsie zmluvné
obmedzenia” tejto politiky zostand v plnej platnosti
pocas trvania predtym podpisanej distributorskej
zmluvy medzi FLP a distribitorom a potom dalsi
jeden (1) rok od posledného prijatia dévernych
informécii alebo dvandst (12) mesiacov po vyprsani a
ukondeni distributorskej zmluvy.

PRAVIDLA REKLAMY A PROPAGACIE

14141 OBCHODNE ZNACKY, OBCHODNE MENA,

14.142

AUTORSKE PRAVA A REKLAMA.

Meno “Forever Living Products” a znacky FLP a
dalsie mend, ktoré mozu byt prijaté spolo¢nostou FLP
vritane nazvov FLP produktov st obchodné mend
a/alebo obchodné znacky, ktoré st vyhradnym
vlastnictvom spolo¢nosti.

OBMEDZENA LICENCIA PRE POUZITIE
ZNACIEK SPOLOCNOSTI

V zmysle zavizkov vyplyvajucich z distributorskej
zmluvy a v sdlade s relevantnymi postupmi a pravid-
lami, v stvislosti s vykonmi distribitora ma tymto
kazdy distributor udelent licenciu FLP pouzivat FLP
registrované obchodné znacky, servisné znacky a
ostatné znacky (dalej sihrnne oznacené ako Znacky”)
Vsetky Znacky st a zostdvaji vyhradnym
vlastnictvom FLP. Znacky smu byt pouzité len

v sulade s autorizovanou distributorskou zmluvou a
so suvisiacimi pravidlami a postupmi FLP. Doba
platnosti tu vydanej licencie trvd len po dobu pokial
distribdtor kond plne v stlade s pravidlami a postup-
mi FLP. Toto vSak neopriviiuje distributora k
akymkolvek vyhldseniam o vlastnickom vzéahu k
Znackdm FLP (napr. Zaregistrovanie domény
pouzijic nazov “FLP”, “Forever Living”, alebo
akikolvek znacku FLP akymkolvek sposobom,

v akomkolvek tvare alebo zmysle) pokial FLP
pisomne neodsthlasila inak.

Znacky predstavuju pre FLP vysoku hodnotu a
kazdému distributorovi s poskytnuté na
distribatorské vyuzitie len vyslovne autorizovanym
spdsobom. Distributori nie st oprivneni propagovat
produkty FLP Ziadnym inym spdsobom okrem formy
reklamnych a propagaénych materidlov poskytnutych
distribdtorom spolo¢nostou FLP a materidlov vopred
schvdlenych autorizovanym zdstupcom FLP. Distribu-
nahraté a akékolvek iné materidly v reklame,
propagicii alebo popise produktov alebo
marketingového programu FLP. Distributor méze
pouzit len materiily autorizované a dodané
spolo¢nostou FLP, alebo materialy, ktoré boli pred
rozsirovanim, publikovanim, alebo vystavenim
predlozené FLP a pisomnou formou od FLP
schvilené. FLP distributor sa tymto zavizuje, Ze
nebude znevazujico reprezentovat FLP,



FLP produkty, FLP kompenza¢né pliny alebo
prijmovy potencil.

14.14.3. PROPAGACNE MATERIALY FLP

15.1

Distribttor smie rozvijat vlastné marketingové
techniky, pokial tym neporusi Ziadne $titne,

a pravne zikony, predpisy alebo stanovy spolo¢nosti
FLP. Pouzitie, vyroba alebo predaj akychkolvek
predajnych pomécok alebo materidlov inych ako
tych, ktoré boli poskytnuté alebo pisomne schvilené
spolo¢nostou FLP ostatnym distribitorom FLP na
pouzitie pri propagacii FLP produktov, je zakdzané.

KOMUNIKACIA

Na to, aby mohla & najlepsie poslizit zdujmu manazérov
a distribdtorov a informovat ich o najnovsich aktivitach ¢i
zmendch, vyvinula spolo¢nost decentralizovany systém
komunikacie. Distribttori sa mdzu obracat so svojimi
otazkami priamo na Ustredie firmy v Bratislave.

POLITIKA MEDZINARODNEHO
SPONZORINGU

Spoloénost Forever Living Products (FLP) vypracova-
la celosvetovy program, ktory poskytuje distribu-
torom na celom svete prilezitost rozsirovat ich
podnikanie do vSetkych krajin, kde FLP oficidlne
zalozili obchodné podnikanie v sdlade so zdkonodar-
stvom tej-ktorej krajiny. Distributori vyuZivaji vyhody
zvySeného prijmu a prestize byt v medzinirodnom
podnikani a sti¢asne poméahat druhym s ich zdravim,
krdsou a vyzivou. Postupy pre medzindrodny sponzo-
ring st celkom jednoduché a vysledky mozu byt
znaéné. Medzindrodny sponzoring zvysuje vis
prijmovy potencidl, meni vase Forever podnikanie

na skuto¢ne medzindrodné podnikanie a déva vasim
priatelom a rodindm v zahraniéi prilezitost ziskat
dalsi prijem a prospech z moznosti osobného rastu,
ktoré spristupiivje Forever Living Products. Tito
politika sa tyka kazdého Medzinarodného sponzoro-
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vania po 22. maji 2002.

Ak sa cheete prihldsit na medzindrodny sponzoring,
kontaktujte kanceldriu FLP telefonicky, emailom
alebo faxom. Uved'te svoje meno, adresu, identifikac-
né ¢islo distribitora a krajinu, do ktorej sa cheete
prihlisit Ked' sa vietky tdaje zadaja do systému, vy

a vasa hornd linia sa do 24 hodin objavite v databaze
krajiny, do ktorej ste sa prihldsili. Vase domace identi-
fikaéné ¢islo bude pouzivané vo vsetkych krajindch,
do keorych sa prihlasite.

Vo vsetkych krajindch, v ktorych sponzorujete
zalnete automaticky na vasej v sucasnosti dosiahnutej
marketingovej drovni.

Okrem pripadov, ked je viacero krajin riadenych
spolo¢nou kanceldriou, na postup na vyssie marketin-
gové irovne nemdzu byt body (cc) dosiahnuté v jed-
nej krajine kombinované s bodmi dosiahnutymi v
druhej krajine.

Manazéri, ktori splnia poziadavku minimilneho
mesacného nikupu potrebného na uznanie ,aktivity“
(pozri 2.5) v domovskej krajine, budd mat tito pod-
mienku povazovant za splnend v dalSom mesiaci

vo vsetkych cudzich krajinach, aby sa kvalifikovali
pre skupinovy bonus.

Napriklad: Ak je manazér aktivny v domovskom
Stdte poCas janudra, splni tym podmienku na uznanie
aktivity vo vSetkych zahrani¢nych $titoch za mesiac
februar.

Distributori, ktori v domovskom state este nedosiahli
poziciu manazéra, budd musiet splnit podmienku
aktivity (pozri 2.5) v kazdej krajine, kde st medzi-
ndrodne sponzorovani na to, aby ziskali bonusy

v tychto krajinach.

Vasim sponzorom bude osoba uvedend ako sponzor
na vasej prvej prihliske akceptovanej kanceldriou
FLP.

Ako aktivny distribitor sa kvalifikujete na vyplatenie
bonusu v zahrani¢i v 15. dni mesiaca, nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom bola vasa skupina v zahraniéi
aktivna.

Ak ste sa kvalifikovali na bonus za vediice postavenie
(leadership bonus) v domovskej krajine, kvalifikovali



ste sa tym v nasledujiicom mesiaci aj na bonus

za vedice postavenie vo vetkych ostatnych statoch,
v ktorych sponzorujete.

Napriklad: Ak sa manazér kvalifikuje pocas janudra
na bonus za vedice postavenie v jeho domovskom
state, splni tym kvalifikdciu na ziskanie bonusu za
vedice postavenie vo vSetkych zahrani¢nych Stitoch
za mesiac februdr.

SMERNICA C.3 FLP SR - STATUT
PRIAMEHO ZAKAZNIKA

Tito smernica nahridza Smernicu ¢. 2 pre poskytovanie zliav
z ceny a vypldcanie bonusov z 1.11.2002.

171 Priamym zdkaznikom spolocnosti Forever Living Prod-
ucts Slovak Republic, spol. s r.o. sa mdze stat osoba po
doviSeni 18 rokov, ktord vyplnila prihlsku distributora
a nie je doposial drzitelom podnikatelského oprivnenia.
Priamy zdkaznik nakupuje vyrobky firmy len pre vlast-
nu potrebu a riadi sa podmienkami a pravidlami
pre distribitorov FLP SR uvedenymi v ,Politike
a spdsobe price spolocnosti.

172 Priamy zdkaznik, ktory sa stane drzitelom
zivnostenského listu, ozndmi tato skutoénost kancelarii
FLP SR vyplnenim formuldra ,Zmena Statdtu® a bude
dalej vedeny ako distribator FLP SR. Odporicame,
aby ste o vydanie Zivnostenského listu poziadali
najneskor pri dosiahnut{ pozicie asistenta supervizora.
Ako predmet ¢innosti treba uviest okrem obchodnej
Cinnosti aj ¢innost sprostredkovatelskd.

173 Z osobnych ndkupov vyrobkov FLP realizovanych
od 1. februdra 2005 sa nebudu vypocitavat mesacné
mnozstevné zlavy. Bonusy za osobné ndkupy stano-
vené podl podmienok a pravidiel marketingového
plinu tak ako je uvedené v ,Politike a spdsobe price
v spoloénosti®, FLP SR bude vypldcat bezhotovostnym
prevodom na bankovy tdcet priameho zdkaznika (resp.
distribtitora FLP).

174  Doteraz nendrokované mnozstevné zlavy ziskané
za osobné ndkupy realizované do 31. janudra 2005,
mdzu priami zdkaznici (resp. distribitori FLP SR)
pozadovat vo forme zlavy z ceny vyrobkov vritane

DPH pri najblizsom nékupe tovaru (podla Smernice
¢. 2 pre poskytovanie zliav z ceny a vypldcanie bonusov
z 1.11.2002).

175 Akumulované bonusy z nikupov novych distribitorov
a skupinové bonusy z nakupov distributorov sponzoro-
vanych priamym zikaznikom, z nikupov realizovanych
do 31. decembra 2003 mdzu byt vyplatené v zmysle
vtedy platného zdkona o dani z prijmov az po
predlozeni Zivnostenského listu na sprostredkovatelskd
¢innost Bonusy budu vyplatené bankovym prevodom
na ucet distributora.

V Bratislave 31. janudra 2005.
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KODEX SPRAVANIA SA

DISTRIBUTOROV FLP

Od vsetkych distribitorov sa ocakdva, Ze:

10.

Majti dostatocné znalosti o Politike a sposobe
préce v spolo¢nosti.

Rozumejut a v praxi uplatiiuji podmienky
30-dniovej zdruky spokojnosti.

St estni a spravaju sa vzdy tak, aby vzbudzovali
doveru k spolo¢nosti FLP, k vSetkym ostatnym
distributorom a k sietovému marketingu vseo-
becne.

Prejavuju pozitivny pristup k vsetkym distribu-
torom v duchu spoluprice a timovej préce.

St vzdy lojalni k spoloc¢nosti FLP, k jej zamest-
nancom, reprezentantom, manazérom a vsetkym
ostatnym distributorom, vyhybajua sa klebetim,
ohoviraniu a vnutornému ,,politikdréeniu®.

Vzdy prejavuju zdvorily pristup (vo vyjadrovani
a spravani) vo¢i zamestnancom, reprezentantom
spolo¢nosti a vSetkym ostatnym distribitorom.

Pri hladani novych distributorov vystupuju &estne,
neprehdnaji informécie o spolo¢nosti FLP, jej
vyrobkoch a moznostiach zirobkov v marketingo-
vom plane.

Spravaju sa Cestne k distributorom, ktori vstipili
do ich prvej linie a vedu ich k tomu, aby si
vytvarali len zdsoby primerané ich potrebdm a
aby sa vyhybali nadmernym nékupom vyrobkov.

Pri predaji zdkaznikom dodrZiavaji odporicané
maloobchodné ceny vyrobkov.

Zdrzia sa prehovdrania hosti inych distribatorov
na stretnutiach (pytlialenie) a vSetkych inych
nespravnych praktik (napr. nadmerny nakup
vyrobkov do zisoby).

11.

KODEX SPRAVANIA SA
MANAZEROV FLP

Na firemné prezentdcie, stretnutia a Skolenia
chodia vhodne obleceni. DZinsy, tepldky a Spor-
tové oblecenie nie st nikdy na obchodnych
stretnutiach pripustné.

Od distributorov, ktori v marketingovom pline dosiah-

Ii poziciu manaZéra, alebo vyssiu, sa ocakava, Ze:

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

St ostatnym prikladom v sledovani a dosahovani
vlastnych 4 bodov kazdy mesiac a kazdy mesiac
sa kvalifikujti na bonus za vedenie.

Udia distribatorov svojej dolnej linie a svoje timy
spravnym zdsaddm sietového marketingu a osob-
ného vystupovania a spravania sa a buda odradzat
distribatorov svojej dolnej linie od prehovarania
hosti inych distribttorov na stretnutiach (pytliace-
nie) a vSetkych inych nespravnych praktik, ako je
napr. nadmerné nakupovanie do zdsoby, sponzoro-
vanie na dialku bez zavizku podpory svojich
novych distributorow.

St ostatnym kazdy mesiac prikladom v sponzo-
rovani novych distribatorow.

Rozumejt administrativnemu systému v sidle
firmy a v predajnych centrich. Toto zahfnia aj
spravne vypliianie firemnych tlaciv.

Udia svoje timy v dolnej linii tak, aby mali dobré
znalosti o Politike a sposobe prace v spoloc¢nosti.

Zaistia, aby bola v ich timoch pochopend a
dodrziavand 30-diiova zdruka spokojnosti pre
zakaznikov.

Budu viest ¢lenov svojich skupin, aby spravne
vyuzivali komunikaéné kandly, najma v postup-
nosti distribitor - sponzor - manazér hornej
linie.

Naucia ¢lenov svojho timu, ze vSetky otizky



20.

21.

22.

23.

24.

tykajtce sa ich podnikania maju byt adresované
a rieSené vo FLP SR alebo FLP CR a nie pro-
strednictvom Forever Living Products Internatio-
nal Inc. v Arizone, alebo Aloe Vera of America v
Texase.

Zicastnuju sa a su videni na vSetkych miestnych
firemnych prezentdciach, skoleniach a stretnu-
tiach. Od manazérov sa ocakava, Ze sa ztucastnia
prevaznej vacSiny firemnych podujati a Ze ich
budd propagovat vo svojich timoch.

Dbaju na to, aby vietky propaga¢né materidly a
reklamy pouzZivané ¢lenmi ich skupiny boli
schvilené firmou FLP SR.

Uvedomuju si, Ze si priamymi vzormi pre svo-
jich distribatorov dolnych linif a pre ostatné
timy a podla toho aj konajt.

St ochotni pomoct svojmu timu a rovnako
poskytnit podporu vykonnym riaditelom
FLP SR a distribatorom z krizovych linii.

Uvedomuju si, Ze vSetky otdzky a problémy
maju byt riesené vzdy osobne, za pomoci
sponzora hornej linie, alebo kanceldrie FLP SR
alebo FLP CR a nikdy ich nemaju prenasat do
svojich timov.

FOREVER LIVING PRODUCTS, 2005



